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LimeSurvey — Apresentacao

O Sistema de Formularios e Pesquisas do Mapa (LimeSurvey) é uma ferramenta de coleta de
dados implementada no MAPA. Ele é um software livre, com cédigo-fonte aberto e sujeito as
modificacOes necessarias para uma melhor adequagéo as necessidades do utilizador ou para
corrigir eventuais defeitos.

Visa atender as necessidades mais prementes do usuario comum do Mapa, especialmente
para a criagcdo de pesquisas e extracao de dados. Foram adicionados também alguns tépicos
avancados, que serao Uteis para certos usuarios.

O manual eletrdnico da ferramenta esta disponivel em http://manual.limesurvey.org/

Acesso

Para realizar o cadastro no sistema, basta acessar um dos links abaixo e utilizar login e senha
de rede.
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Administragdo

Entrar

Método de autenticagdo
LDAP

Usudrio

Senha

Idioma

Default

Entrar

Esqueceu sua senha?

Nesta tela entre com login e senha de rede para acessar a area de administracao de
questionarios

Para ter acesso ao Lime Survey no ambiente de:
Producdo:
Administracao -

https://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/admin/authentication/sa/login
Usuarios - https://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/

Homologacéo:

Administracao -
https://homolog.agricultura.gov.br/agroform/index.php/admin/authentication/sa/login
Usuarios - https://homolog.agricultura.gov.br/agroform/
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O LimeSurvey

O LimeSurvey é o software por tras do Sistema de Formularios e Pesquisas do Mapa. Ele foi
adotado como alternativa as solugdes do formularios do Agroform, que vinham sendo utilizados
por algumas areas da casa como ferramenta de coleta de dados.

Ele € uma ferramenta de formularios, o que significa que os dados coletados serao
estruturados em funcao das questdes que forem criadas. Em outras palavras, as questdes
devem ser elaboradas tendo em vista 0 uso que sera feito das respostas.

O LimeSurvey ndo contempla o tratamento dos dados coletados. Portanto, no cenario ideal, o
fluxo de trabalho posterior a coleta ja tera sido pensado antes mesmo da criacao dos
formulérios.

As questdes devem ser elaboradas tendo em vista 0 uso que sera feito das respostas. No
cenario ideal, o fluxo de trabalho posterior a coleta j& tera sido pensado antes mesmo da
criagdo dos formularios.

Conceitos basicos

e Para utilizar o LimeSurvey, é preciso conhecer algumas palavras-chave:

e Formulario: um instrumento de coleta de dados, estruturado em torno de questdes e
grupos de questoes.

e Questdo: a unidade por meio da qual um dado sera coletado. Possui um enunciado,
um campo de entrada e possivelmente um texto de ajuda. Existem varios tipos de
questdo, que serdo abordados mais adiante.

e Grupo de questBes: conjunto de questBes. Serve somente para organizar a exibigdo
do formulério para o usuério final. Possui um titulo e pode possuir uma explicacao.

e Etiqueta: em questdes com alternativas, o nome e o valor de cada alternativa.

e Conjunto de etiquetas: um conjunto pré-definido de etiquetas. Podem ser criados ou
carregados no momento da edi¢do da questao.

e CSV (valores separados por virgula): formato de arquivo que pode ser utilizado tanto
para manipular formularios fora do LimeSurvey, quanto para exportar dados de
respostas. Contém uma linha de titulo e linhas de valores separados por alguma
pontuacao. O LimeSurvey utiliza virgulas como separadores, aspas duplas como
delimitadores de texto e codificacao UTF-8. Veja mais no topico exportacéo e
importacao.

e Validacao: codigo utilizado para dizer se uma resposta é aceitavel ou nao. Utiliza
expressodes regulares (veja mais no manual do LimeSurvey e no Google). Alguns
cédigos de validacéo estéo elencados na sesséo Validagéo.

e Equacdo de relevancia: cédigo que determina a exibicdo ou ndo de uma questdo ou
de um grupo de questBes (em outras palavras, se a questao é relevante segundo as
respostas dadas previamente). Pode utilizar o expression manager. Um valor igual a 1
indica que o item sera exibido.

e Expression manager: mecanismo do LimeSurvey que permite a utilizacdo de féormulas
e a exibicao de informac@es atualizadas dinamicamente conforme as respostas do
usuério final. Tépico avancado.

Iniciando o uso

Para ter acesso ao Lime Survey no ambiente de:

Para aprendizado e ambientagéo, é sugerido o uso do ambiente de homologagédo. Para que o
servidor tenha acesso a administracdo desses ambientes (e, consequentemente, a criacao,
manutencao e extracao de dados dos questionarios), caso tenha sido dado acesso de
administrador do sistema a area em que o servidor trabalha, esta pode adiciona-lo diretamente.
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Criar um novo questionario Mostrar questionarios disponiveis Editar configuracdes globais
ComfortUpdate Conjuntos de rétulos Editor de modelos

»

Fique seguro e atualizado Editar conjunto de rétulos Editar modelos de LimeSurvey

Tela Inicial do Lime Survey.

A tela de entrada do LimeSurvey apresenta a lista de formulérios a que o usuario tem acesso.
As permissdes de acesso ou modificacdo devem ser definidas em cada formulario
separadamente, conforme se vera adiante. Na parte superior da tela, ha uma barra de
ferramentas a que se acrescerdo os diferentes niveis de navegacao (configuracao,
questionarios, questionarios ativos, ID do usuario), e que em algumas telas sera acrescentada
uma barra de ferramentas especifica da tarefa que estd sendo executada (nesses casos, clicar

Sistema de formulérios e questionarios do MAPA
no botéo retornara a tela anterior)

Na parte superior da tela, h4d uma barra de ferramentas a que se acrescerdo os diferentes
niveis de navegacao (configuracdo, questionérios, questionarios ativos, ID do usuério)

A tela de formulario

Ao se selecionar um questionario, apresenta-se uma nova tela com uma barra de ferramentas
e no canto esquerdo um menu com mais op¢des de customizacdo. Nela aparecem as
informacdes basicas do formulario (Resumo do questionario) selecionado, como o titulo, a
descricdo e a mensagem de boas-vindas. Uma informacéo de suma importancia € a URL do
guestionario, que indica qual o endereco para acesso direto ao formulario, e que sera usado
pelo usuario final a fim de que possa responder as questdes. Para navegar dentro de um
questionario, o usuario devera selecionar “Navegador de perguntas” para ter acesso a lista dos
Grupos de perguntas.



Grupo de perguntas

O grupo de perguntas é o primeiro nivel de estruturacéo do formulario, pois néo é possivel
adicionar questfes sem um grupo. As propriedades de um grupo de perguntas podem ser
vistas por meio do botédo “Resumo de grupo” NOVO no menu lateral.

———————————————
B Quem & quem — Minist: X ) (5 Sistema de formuldrios = X\

&« C | A Nio seguro | bitps://desenvd.agricultura.gov.br/questionarios/index.php/admin/surveyfsa/listquestiongroups/surveyid/854658
Sistema de formularios e questionarios do MAPA
© Adicionar um grupo novo

ﬁ Questionario < > Programa Agro+ Integridade do MAPA Grupos de perguntas neste questiondrio

& Perguntas e grupos: < Grupos de perguntas neste questionario

W Navegador de perguntas ~

2= Listar grupos de perguntas ID do grupo Ordem do grupo -~ Nome do grupo Descrigi

= Listar perguntas 6 0 BANNER
2 1 CADASTRO
A Participantes do questionario 3 2 REQUISITOS DE HABILITAGAO
W Retornar a lista de questionarios 4 3 CERTIFICAGOES SETORIAIS
3 4 REQUISITOS DE AVALIAGAO

Local Para Edicao do Grupo de Perguntas

e Titulo

e Descricdo

e Grupo de randomizacéo
e Equacéo de relevancia

A descricao aparece logo abaixo do titulo do grupo de perguntas quando o formulario é exibido.
Ela pode ter formatacéo e multiplas linhas.

“Grupo de randomizacao” permite tornar aleatéria a ordem de apresentagédo dos grupos.

Ja “equacao de relevancia” determina se o grupo de questdes sera exibido ou ndo (veja mais
adiante).

N&o é possivel adicionar perguntas sem um grupo de perguntas.

Perguntas

Adicionado um grupo de perguntas, é possivel adicionar perguntas. Semelhantemente, ao
entrar em um grupo de perguntas, é possivel navegar pelas perguntas do grupo. Assim como
para o grupo, um resumo da questao é exibido na tela de cada pergunta. Para edita-la, porém,

& Editar

€ preciso clicar no botédo na barra de ferramentas.

Ordenando grupos e perguntas

Para alterar a ordem das questdes ou grupos de questdes, é preciso clicar no

~ [o] izador d . , .
botzio 7 iganizadoe de pergingas no menu de ferramentas no lado esquerdo do questionario. Por

meio dessa ferramenta, é possivel mover uma questdo dentro de um grupo, ou um grupo de
questdes dentro do formulario e mover uma questdo de um grupo para outro grupo.


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:NovaImagem2.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:NovaImagem3.GIF

Criando um formuléario

Antes de tudo, deve-se pensar no objetivo do formulério. Este deve ser criado conforme as
necessidades da MAPA, baseando-se no que sera feito com os dados obtidos. A criacdo de um
formulario no LimeSurvey é, portanto, o Ultimo passo a ser tomado, apés a definicdo dos
objetivos e de todos os outros procedimentos que serdo adotados.

Criando um Questionario

Tela de Entrada

A tela de entrada do LimeSurvey apresenta 0s seguintes icones, como a imagem a direita.

Tem acesso a Criar um novo questiondrio, Importar um

:= Questionarios guestionario, Copiar um questionario e Listar questionario.

Questiondrios ativos (2 Lista os questionarios ativos que vocé participa

a admin-grupos « Pode sair e ter informagfes sobre sua conta.

NotificagBes de ajuda do sistema

Adicionando grupos de questdes

Os formularios do LimeSurvey sdo organizados em torno de grupos de questdes. Contudo, elas
ndo afetam de maneira nenhuma a forma como os dados coletados serdo extraidos da base.
Sua Unica funcéo € exibir questdes de maneira organizada e explicativa, permitindo ao usuéario
final uma melhor experiéncia no preenchimento do formulario.

A funcéo do grupo de questfes € exibi-las de maneira organizada e explicativa,
permitindo ao usuario final uma melhor experiéncia no preenchimento do formulario.

O agrupamento das questdes deve ser elaborado pensando-se no que serd mais légico para o
respondente, na melhor forma de apresentacéo. Podem-se inserir explicacdes adicionais a
cada grupo de questdes e, se necessario, grupos inteiros podem deixar de ser apresentados
quando ndo sao relevantes. Esta técnica sera vista mais adiante, LimeSurvey - Tépicos
avancados .

- _ © Adicionar grupo
Para adicionar Grupos de perguntas cligue no no

'™ Navegador de perguntas ~

© Adicionar grupo
campo:
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Tela de edicéo

As ferramentas para editar o Grupo de perguntas sao:

£+ Pré-visualizar o grupo de perguntas

.
& Editar o grupo de questdes atual
.
& Verifique a légica do questionario para o grupo de questdes atual.
.
M Apagar o grupo de questdes atual
.
(# Exportar o grupo de questdes atual
.

Adicionando questdes

B Quem & quem — Minist: X / ¢ Sistema de formularios = X

& > C | A Nzosequro | Bepsy/desenva.agricultura.gov.br/questionarios/index.php/admin/survey/sa/listquestions/surveyid/547149

Sistema de formuldrios e questionarios do MAPA

Relatdrio de fiscalizagdo de material de multiplicagdo animal (1D:547149)

© Adicienar uma perguntanova | %) Importar pergunta

ﬂ Questionario < > Relatério de fiscalizagdo de material de multiplicagdo animal Perguntas neste questio
& Perguntas e grupos - Perguntas neste questionario
=

& Navegador de perguntas ~

iZ Listar grupos de perguntas Ordem +
ID da das
[] pergunta perguntas Cédigo Pergunta
&= Listar perguntas
0 e 0 Al UF
k2 Organizador de perguntas
O s o o A fiscalizagae de estabslecimento comerc
defesa sanitdria animal?
A Participantes do questionario
O 20 0 cl Houve vistoria para registro de estabelecin
W Retornar a lista de questiondrios
O e 1 Cla vistoria para registro
0O a7 1 A2 Ano
O 262 1 B2 Houve vistoria para registro de estabelecin

Tela de edicéo

As questdes sdo as unidades mais basicas de um formulario. E por meio delas que os dados
serao obtidos, e seus enunciados devem ser claros para que ndo haja ambiguidade nas
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respostas. Se necessario, pode-se apresentar um texto explicativo, que sera exibido junto da
questao.

Os enunciados das questdes devem ser claros para que ndo haja ambiguidade nas
respostas.

Para garantir a uniformidade das respostas, € possivel criar expressfes de validacao, as quais
somente permitirdo que determinados padrées sejam utilizados. O formato utilizado é o das
chamadas “expressoes regulares”. Algumas delas, elencadas mais adiante, incluirdo
automaticamente as marcas de formatacao em campos como CEP, CPF, CNPJ e telefone,
bastando que o usuario final digite os nUmeros — para isso sera necessario utilizar os padrées
visuais (modelos) .

. i (4] > teste o =
Para criar uma nova resposta clique no campo

Tipos de questdes

Para criar perguntas -> LimeSurvey - Criando um formulério .
Ha fundamentalmente cinco tipos de questdes no LimeSurvey: de texto, de escolha Unica, de
escolha multipla, matriciais e pré-definidas:

e Questbes de texto: a resposta é digitada pelo usuario. Podem ser:
e De texto livre curto: com apenas uma linha para entrada de dados.
e De texto livre longo: com possibilidade de digitar multiplas linhas. Aparece como uma
caixa de texto grande.
e De texto livre muito longo: também conta com a possiblidade de digitar muitas linhas.
Aparece como uma caixa de texto muito grande, como se fosse uma folha de papel
em branco.

e Textos curtos multiplos: varias perguntas com apenas uma linha para entrada de
dados.

¢ Questbes de escolha Unica: o usuério final pode escolher apenas uma entre varias opgoes.
Podem ser exibidas como:

e “Escolher entre 5 pontos”: o usuario pode escolher como resposta os nimeros de 1 a
5.

List radio
Choose one of the following answers

@ Some example answer option
O New answer option

@ Third answer option

© Last answer option

@ No answer

Lista Botdes

e ‘“Lista (Radio)”: as alternativas sao exibidas todas de uma vez.

e ‘“Lista com comentario”: as alternativas s&o exibidas todas de uma vez, ao lado de uma
caixa de texto para que 0 Usudario escreva um comentario a respeito.

List dropdown (default option)
Choose one of the following an

Default option (
Some example answer option ' |
New answer option

Default option

Third answer option

Last answer option
No answer

Lista Selecéo


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/LimeSurvey_-_Criando_um_formul%C3%A1rio
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:NovosImagem22.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:NovoAdicionarPergunta.PNG

e ‘“Lista (Dropdown)”: as alternativas sdo exibidas em um caixa de sele¢ao suspensa.

e Questbes de escolha multipla: o usuario final pode escolher varias
e opc¢Oes ao mesmo tempo. Podem incluir uma caixa para o usuario final inserir um
comentario.
e QuestBes matriciais: ha uma tabela com varias subquestfes e varias op¢des ou campos de
resposta para cada uma delas. As repostas podem ser pré-definidas (escolha Gnica ou
multipla, uma ou duas escalas), textuais ou numeéricas.

Array 10 point choice

Sorme example
subguestion

New answear
subquestion

Third subguestion

Last subquestion

Questao Matricial

e Questbes pré-definidas: em sua maior parte, sdo perguntas prontas dos tipos anteriores.

Ha, porém, trés tipos que devem ser explicados a parte:

e Data/hora: armazena informag8es temporais, exibindo uma interface propria para a
selecdo da data.

e Submisséo de ficheiro: permite o envio de arquivos de computador. Entre as
configuracdes avancadas desse tipo de questdo estdo os tipos de arquivo admitidos, o
tamanho méximo de envio, e a quantidade de arquivos permitida (minima e méaxima).

e Equacdo: apenas exibe o enunciado. Junto com o expression manager, permite exibir
textos dindmicos ou gravar informagdes derivadas de respostas anteriores. Neste
caso, é possivel até mesmo oculta-la do usuario final.

Conjunto de etiquetas

Sistema de formulérios e questionarios do MAPA

Criar ou importar um novo conjunto de rétulos

Nove conjunto de rétulos Importar conjunto(s) de rétulos

Determinar nome:

Idiomas: x Portugueés (do Brasil)

Edicdo Etiquetas

Nos casos de questdes de selegdo de resposta predeterminada (selecao Unica, selegéo
multipla e matrizes), as alternativas sdo denominadas “etiquetas”. Op¢des de uso recorrente,
como unidades da federacao ou séries escolares podem ser salvas para reutilizagcao posterior.



Publicando o Formulario

_ Ativar questionario _
Ao clicar no botéo na barra de ferramentas do formulario, poder-se-a

ativa-lo, isto é, torna-lo publica-lo e comecar a coletar os dados. A primeira tela que aparecera
pedird a confirmacéo dessa acéo e a definicdo de algumas op¢des. Uma vez publicado o
questionario, sera impossivel adicionar ou apagar perguntas, grupos de perguntas e perguntas
secundarias, ou alterar os codigos destas. Portanto, deve-se ter certeza da a¢éo, pois essas
restricdes sdo necessarias para a integridade dos dados coletados.

Uma vez publicado o questionario, sera impossivel adicionar ou apagar perguntas,
grupos de perguntas e perguntas secundarias, ou alterar os codigos destas. Essas
restricdes sdo necessarias para a integridade dos dados coletados.

As configuragGes de formulario apresentadas pelo LimeSurvey nesse momento séo:

e Respostas anonimizadas: mesmo se houver chaves de acesso, os dados gravados néo
conterdo informag@es suficientes para revelar a identidade do respondente.

e Gravar data: registrara informacdes sobre o inicio e a conclusdo do preenchimento.

e Gravar endereco IP: armazenara o nimero que identifica o enderego do computador na
internet.

e Gravar URL de origem: armazenard o caminho por onde o respondente chegou ao
questionario.

e Gravar tempos: registra o tempo gasto no preenchimento do formulario.

Se o usuario decidir ativar o formulario, sera questionado sobre a utilizagdo do modo de acesso
restrito, que exige o preenchimento de um cédigo de acesso para poder responder as
questdes. Isso sera visto com mais detalhes adiante.

Desativando e expirando o formulario

Parar este questiondrio(854658)

Aviso: Leia isto cuidadosamente antes de continuar!

Ha duas maneiras de parar uma pesquisa. Por favor, leia com cuidado sobre as duas opgdes abaixo e escolha uma delas

Expiragdo Desativagdo

+ Todas as respostas nao sdo mais acessiveis com o LimeSurvey. Sua tabela de respostas serd renomeada para:
lime_old_854658_20171206164931

« Todas informagdes do participante sio perdidas.

+ Um questiondrio desativado ndo ¢ acessivel aos participantes (somente aparece uma mensagem indicando que
eles ndo tem permissao de vé-lo).

« Todas perguntas, grupos e parametros sao modificaveis novamente.

« Vocé deve exportar suas respostas antes de desativar.

« Respostas nao foram perdidas.

« Nenhuma infarmacao de participante foi perdida

« Apossibilidade de alterago de perguntas, grupos e parametros ainda é limitada

« Uma pesquisa expirada ndo ¢ acessivel aos participantes (eles somente verdo a mensagem de que a pesquisa
estd expirada).

« Ainda é possivel extrair estatisticas das respostas usando o sistema.

Expirar questionario Desativar questionario

Parar este questionario
Para parar o Questionario, basta clicar no botéo localizado na

@

barra de tarefas. Isso podera ser feito de duas maneiras: expirando-o , OU

efetivamente desativando-o

Expirar questionario
e Ao ser EXPIRADO um formulario, ele deixara de ser exibido
entre os ativos, e, caso tenha sido configurado para aparecer na lista de formularios (na
pagina inicial do sistema), ele deixara de ser mostrado ao usuario final. AS RESPOSTAS
SERAO PRESERVADAS E CONTINUARA SENDO IMPOSSIVEL MODIFICAR AS
PERGUNTAS.
OBS: Como mudar o questionario de Expirado -> Tirar questionario Expirado
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Desativar questiondrio ) )
e Ao ser DESATIVADO SERA EXCLUIDO AS RESPOSTAS

PERMANENTEMENTE. Nesse caso, as questdes poderdo ser alteradas novamente. OBS:
Caso tenha que configurar um questionario que ja tenha respostas -> Salvar respostas

Respostas
Programa Agro+ Integridade do MAPA (ID:854658)
£ Executar questiondrio & Propriedades do questiondrio + R Ferramentas= 8 Exibir / Exportar v A Participantes do questionario (3 Registros+

Local de acesso a resposta

Obter respostas € o objetivo do LimeSurvey. Todo o trabalho anterior, de planejamento, criacao
e configuracao do questionario foi voltado para obter os dados informados pelo usuario final,
para posterior tratamento e andlise fora da ferramenta. As respostas podem ser obtidas

(8 Registros~
clicando no botéo na barra de ferramentas do formulario e, depois, em

“respostas e estatisticas”.

Obter respostas é o0 objetivo do LimeSurvey. Todo o trabalho nele é voltado para obté-las
e, depois, trata-las e analisa-las com outras ferramentas.

EZ Entrada de dados || aliEstatisticas | @ Estatisticas detempo | @Exportar~ | @ Importar~ || (' Ver respostas salvas, mas ndo enviadas

Sumério do registro

Respostas completas 0
Respostas incompletas 3

Total de respostas 3

Resumo dos participantes

Total de convites enviados 6
Total de questionarios completos 1]
Total sem cédigo de acesso tinico 0

Total de registros 6

Analise das respostas
As respostas podem ser visualizadas diretamente por meio dos

i= Mostrar respostas
botdes . Vocé podera visualizar, editar, baixar arquivos enviados

pelo usuario final e eliminar respostas individualmente ou em grupo. O

Entrada de dados
botéo possibilita a entrada de dados direta, sem passar pelo

o1 Estatisticas
formulario. exibe estatisticas rapidas sobre as respostas. O

[# Exportar =
botéo permite a exportacéo das respostas em diferentes formatos, sendo
gue o ultimo é a melhor maneira de exportar para posterior

. . Exportar um arquivo de questionério VV
reimportagéo

%) Importar ~
Nas opc¢des de importar , temos 2

opcéo Importar respostas de uma tabela de questionario desativada

Importar um arquivo de questionério VV
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Configuracfes do questionario

Para obter os resultados desejados de um questionario, é preciso configura-lo adequadamente.

& Propriedades do questiondrio =

Isso pode ser feito por meio do bot&o no menu do
formulario. Fora os elementos de texto, as principais configuragdes estdo no item “defini¢cbes
globais”, nesta opgdo encontraremos a sessao de “Configuracdes gerais e Textos”, através
dela sera possivel configurar e editar os textos que compdem o questionario. Dentre elas,
sobressaem:

| @ Propriedades do questionario v

& Configuragdes gerais & textos

B Permissdes do questionario
. & Quotas
. O Avaliagdes
22 Modelos de e-mail
! & Arquivo de légica do questionario
Logo quando abrimos a pagina de configuracbes podemos observar que do lado esquerdo

temos as configuragdes de textos e do lado direito as configuragBes gerais.
Na parte esquerda (configuracdes de textos) temos 0s seguintes campos:

Titulo do questionario:

Descrigao: b} B @& La BT, Bcodigofore| WEWO ME G Q
B I US| x x* == EFl ==== 99 9B
Estilo ~ | Formata.. v | Fonte v Tam. v M ® | A- Q-
Mensagem de boas- 2o BEG Qbty BT Qcudigorone MEEHO M=EO Q
vindas: = —— i T;
BIUS x x| : Ey R === v9 DB

Estilo ~  Formata.. ~ Fonte v | Tam. v N ® | Ar D~

e Titulo do questionario: Neste campo sera definido o nome do questionario.

e Descricdo: Neste campo sera configurado uma apresentacdo do questionario, uma breve
descricdo que aparecera no momento em que o usuario abrir o questionario para
responde-lo.

e Mensagem de Boas Vindas: Neste campo sera configurado uma mensagem de boas-
vindas ao usuario que for responder o questionario, esta mensagem ira aparecer no inicio
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do questionario.

Mensagem final: P @ @@ Qby ET, RBcodigoForte HE WG MEO Q
B I US x x| EIy W e ESE| 1 N | B e
Estilo ~ | Formata.. ~ | Fonte v Tam. v~ W ® | A- Q-
URL final: http://

Descrigao da URL:
Formato da data: dd/mm/aaaa v

Marca decimal: Ponto (.) | Virgula ()

Mensagem Final: Neste campo seré configurado a mensagem que aparecer quando o
usuario terminar de responder o questionario.

URL Final: Este campo oferece a possibilidade de ser adicionado uma URL para que o
usuario possa clicar e ser direcionado para o site da URL ou ser redirecionado
automaticamente ao terminar de responder o questionario.

Descrigdo de URL: Neste campo ser& configurado o nome que ira aparecer no lugar da
URL que foi adicionada no campo anterior, esse nome sera o link para ser redirecionado
para URL.

Formato de data: Aqui se localiza o formato da data que sera usado é aconselhavel que
ndo se altere esse campo.
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< Opgoes gerais

Idioma base: Portugués (do Brasil)

Idiomas Select additional languages
adicionais:

Administrador:

Email do
administrador:

Email de retorno
(bounce):

Fax para:

Formato: Pergunta por pergunta Grupo por grupo

Todas em uma pagina

e Administrador: nome que sera exibido para o usuario final como administrador do
formulario. Ex.: “Coordenagéo-Geral de Tecnologia da Informac¢éo”, “Programa + Leite”,
“MAPA”,

e E-mail do administrador: endereco de e-mail exibido, por exemplo, quando o usuario tem
acesso negado a um formulario protegido por chave de acesso.

e E-mail de retorno: endereco usado como remetente no envio pelo sistema de e-mails
relativos ao formulario em questao.

Configuragdes-chave : Modelo. Mostrar nimero de questfes. Apresentar na lista de

formuléarios. Datas de inicio e de expiragdo. Respostas multiplas com um mesmo codigo
de acesso


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:ConfiguracaoTexto3.jpg

< Apresentagao e Navegagao

Exibir tela de boas vindas: Ligado
Atraso na navegagao (segundos): 0
Permitir navegagao inversa Ligado
Exibir indice de perguntas / | Desabilitado . Incremental = Completo

permitir saltar perguntas:

Mostrar teclado virtual: Desligado

Exibir barra de progresso: Desligado
Participantes podem imprimir as Ligado
respostas:
Estatisticas publicas: Desligado
Mostrar graficos nas estatisticas Desligado
publicas:
Carregar automaticamente a URL Desligado
depois que o questionario for
preenchido:
Exibir “Existem X questoes neste Desligado
questionario":
Exibir nome e/ou descrigao do Exibir ambos Y
grupo
Exibir nimero da pergunta e/ou Ocultar ambos v
codigo :

Exibir "Sem resposta":

Mostrar tela de boas vindas: determina se a mensagem de boas-vindas sera exibida, ou se
0 usuério sera direcionado diretamente a primeira tela de perguntas.

Mostre “Existem X questbes neste formulario”: se a pagina de boas-vindas exibira a
guantidade de questbes no formulario. Em geral, é recomendavel desativar essa opcao.
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< Controle de acesso e publicagao

Listar questionarios: Desligado

Data de inicio: B

Data de expiragao:

Definir cookie para prevenir participagoes Desligado
repetidas:
Utilizar CAPTCHA para acesso ao Desligado

questionario:

Utilizar CAPTCHA para registro:

Utilizar CAPTCHA para salvar ou carregar:

Apresentar publicamente na lista de formularios: determina a exibigdo do formulario na
pagina inicial do sistema (enderec¢o do servico mapa).

Datas de inicio e de expiragdo (opcionais): determinam o periodo durante o qual o
formulario aceitard novas respostas.
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< | Notificagdo e Gerenciamento dos dados

Enviar notificagao de administragao
basica por email para:

Enviar notificagao de administragao
detalhada por email para:

Selar data de resposta:

Gravar enderego IP: Deslig

i

Salvar a URL de referéncia: Deslig

Salvar tempos: Desligado
Habilitar o modo de avaliagao:
Participante pode salvar e continuar mais
tarde:
Configuragoes do Google Analytics: ‘ Nenhum | Usar as configuragdes abaixo

Usar as configuracdes globais

Os participantes podem gravar e continuar mais tarde: determina se serdo exibidas as
opcOes de gravar a resposta para continuar o preenchimento posteriormente, e de carregar
formulario salvo. Se o usuario final fizer uso dessas op¢ées, cadastrard nome de usuario e
senha, e recebera um e-mail com a confirmagédo. Esse e-mail tem como origem o “e-mail
de retorno” definido nas op¢des gerais.
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< Codigo de acesso (Tokens)

Respostas anénimas: Re-sp_ostas p‘im .este qgesllonano nao sao
anonimas. Nao é possivel alterar

Habilitar persisténcia de respostas baseada em Desligado
tokens:

Permitir respostas multiplas ou atualizar respostas Desligado
com um coédigo de acesso:

Permitir inscrigao publica: Desligado

Usar formato HTML para emails de cédigos de

acesso:
Enviar emails de confirmagao: Ligado
Ajustar o tamanho do cddigo de acesso para: 15

e Respostas persistentes baseadas em codigos: caso sejam usadas chaves de acesso,
determina se as respostas anteriormente informadas serdo lembradas pelo sistema e pré-
inseridas nos campos ao entrar novamente no formulario com o mesmo caédigo.

e Permitir respostas multiplas com um mesmo cédigo de acesso: determina se uma mesma
chave de acesso podera ser usada para responder o questionario mais de uma vez.

Permissdes

Sendo um sistema corporativo, € fundamental que mais de um usuario tenha acesso a cada
questionario — mas, sempre com as permissdes adequadas. Através do menu “Propriedades
do questionario” localizado na parte superior do LimeSurvey, podemos acessar a opgao
“Permissdes de questionario” clicando nesta opgéo dara acesso a uma janela onde podera
adicionar ou excluir usuarios que tem acesso ao seu formulario.

& Propriedades do questionario v

£ @ Configuracoes gerais & textos

8 Permissdes do questiondrio

¢ A Quotas
+ O Avaliacoes
2 Modelos de e-mail

4 3 Arquivo de l6gica do questionario

Nesta nova janela abrir as opg¢des “Adicionar Usuario” e “Adicionar Grupo de Usuarios” ambos
com uma lista para que possa ser selecionado o0 usuario ou o grupo de usuario, apos ter
selecionado o usuario basta clicar no botdo “Adicionar usuario” o mesmo serve para grupo de
usuarios.
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io: ; s =
Usudrio Por favor, selecione... b Adicionar usuario:

Grupo de usudrio: Por favor, selecione... v Adicionar grupo de usuarios

Apés adicionar o Usuario ou o Grupo de usuarios abrira uma nova opc¢ao “Definir permissdes
Adicionar usudrio:
Usuario adicionado

Definir permissoes do questiondrio

do questionario” que abrira uma nova janela com as opcdes de
permissfes para 0 novo usuario adicionado através desta janela sera possivel dar ou tirar a
permissédo do usuario de administracdo sobre o formulario. Apés selecionar as permissdes que
serao dadas ao novo usuario basta clicar em “Salvar e

fechar” na barra superior do menu.

Permissio

-'-."l.it'j.)' 'I]‘H"Z',"H’.IHZJ

Ativacio de questionaric
Avabacoes

Configuragoes do guestionded
Conteddo oo questionario

¢ acesso (Tokens)

Elementos textuais do questionano

Estatisticas

Quotas

O00:0:600 0808

Registros

Seguranca do questiondrio

0O 0O

Tradugao rapda

Exportac&o e importagcdo

Ha diversos objetos de exportagdo e importagdo no LimeSurvey. Todos os niveis desde o
questionario até o conjunto de etiquetas, passando por perguntas e grupos de perguntas, e
também as respostas. Esse mecanismo pode ser especialmente Util na criacdo de
questionarios muito longos, na reutilizacdo de questdes ou grupos de questdes, ou entdo no
tratamento e analise das respostas. Os formatos de arquivo suportados incluem alguns
préprios do sistema (extensdes do XML), valores separados por virgula (CSV) e, para as
respostas, também Excel, PDF, HTML e Word.

Exportando e Importando questionarios

e 1°Passo: Entre no questionario

Sistema de Formuldrios e Pesquisas da CGU / Configuragio ~  i=Questiondrios ~ Questiondrios |
Teste (ID:552138)
£ Executar questionario @ Propriedades do questionario ~ R Ferramentas~  Exibir / Exportar = gl B Participantes do questiondrio @ Registros~

A Questionario < > Teste


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Permissao2.jpg
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Permissao3.jpg
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Permissao5.jpg
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Permissao4.jpg
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Clique1.PNG

e 2°Passo: Selecione “Exportar’->“Estrutura do questionario”

Sistema de Formularios e Pesquisas da CGU / Configuragdo ~  i=Questiondrios ~ Questiondrios

Teste (ID:552138)

Parar este questionario £ Executar questionario & Propriedades do questiondrio ~ R Ferramentas~  Exibir / Exportar ~ A Participantes do questiondrio @ Registros~

A Questionario < > Teste

@ Estrutura do questiondrio (Iss)

B Perguntas e grupos > Acoes rapidas do questiondrio @ Arquivo da pesquisa (Isa)
(@ Formato queXML (*.xml)

2 Navegador de perguntas ~ = Exportar para queXML PDF

Resumo do questionério (@ Formato "valores separados por tabulagao” (*.txt)

Listar grupos de perguntas &1 Versdo para impressao do questiondrio

Teste (ID 552138)

e 3°Passo: Faca o Download. Importante ressaltar, vocé deve selecionar a opgéo
"Download" e ndo a opg¢ao "abrir com o:".

0 [
Abrir “limesurvey_survey_592163.1s5" 2

WVocé selecionou abnir

|| limesurvey_survey_592163.lss

tipo: XML Document (3,3 KB)
de: http:/formularios.cgu.gov.br

O gque o Firefox deve fazer?

(70 Abrir com o: | Microsoft Application Virtualization Virtual ... ~

i@ Download

["] Memorizar a decisdo para este tipo de arquivo

e 4° Passo: Acesse a ferramenta basta usar o link do e-mail de recebimento de senha ou
acessar a Intranet -> Sistemas -> LimeSurvey(formularios). Entre com sua conta que esta
no e-mail. Crie um novo questionario, clique na aba "Importar".
Questionarios I Questionérios ativos €) & lucascs ~ A

Criar um novo questiondrio

Importar um questiondrio

Copiar um questiondrio

Sistema de Formularios e Pesquisas da CGU / Configuragio ~

Listar questiondrios

Listar questionarios

e Ultimo passo: Selecione o arquivo que foi feito o download anteriormente no 3° passo.
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Exportando e Importando participantes
Primeiro devemos exportar os participantes do questionario.

e 1°Passo para exportar: Acessar a aba "Gerenciamento de Codigos de Acesso".

Ativar questiondrio £ visualizar questionario & Propriedades do questiondrio ~ R Ferramentas~ 8 Exibir / Exportar = A Participantes do questiondrio (3 Registros=

e 2°Passo para exportar: Clique na opgao “Exportar Participantes Para um Arquivo CSV”;

Teste(ID:552138)

EE Mostrar participantes ~ @ Criar...~ | == Gerenciar atributos | @ Exportar | 2 Convites & lembretes~ = & Gerar cédigos de acesso |~ 48 Ver no CPDB

A Questionario < > Teste > Particiy
Segundo devemos configurar o Excel.

e 1°Passo para configurar: Apés clicar em "Exportar participantes para um arquivo CSV",
selecione e opcao Abrir com o: Microsoft Excel

Abrir “tokens_349293,csv” X
Yocé selecionou abrin:

| 7| tokens_349293.csv

tip: Microsoft Excel Comma Separated Values File (233 B)
de: http://desenv2.df.cgu

0 que o Firefox deve fazer?

@ Abrir com o | Microsoft Excel

i) Download

[7] Memorizar a decisdo para este tipo de arquive

e 2°Passo para configurar: Ja com o Excel aberto selecione a primeira coluna toda. Apés
feito isso selecione a aba "DADOS" do Excel e selecione a op¢éo "Texto para colunas".

@ a

LU}  PAGINA INICIAL INSERIR LAYOUT DA PAGINA

] Conexdes

FORMULAS

over Validagdo Consofidar T Agrupar Desagrupar Subtotal

catas de Dados ~

Classificar Filtro Y. Texto para Preenchimento R
# Avangado | Colunas  Reldmpago L

onexde Classificar e Filtrar ermamentas de Dado: Estrutura de Topico: & N

e 3°Passo para configurar: Na etapa 1 de 3 marque a opgéo “DELIMITADQO” clique no Botéo
“Avancar”.


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Gerenciamento.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Exporta.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:Excel.PNG
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-

i Assistente para conversdo de texto em colunas - etapal de3

FllIES
O assistente de texto especificou os dados como Delimitado,
{ Se estiver correto, escolha "Avancar’ ou escolha o tipo que melhor descreva seus dados,

Tipo de dados originais

Escolha o tipo de campo que melhor descreva seus dados:
@ Delimitado

- Caracteres como virgulas ou tabulaces separam cada campo.
(") Largura fixa

- Campos sdo alinhados em colunas com espacos entre cada campo.

Wisualizacdo dos dados selecionados:

id, firstname,lastname,em=ail ,emailstatus, token, language, validfr{ ¢
, "Lucas Paulo™, "Cunha e Silva™, "lucas pesilvi@hotmail  com™, "OE"

I

-

Avancar > ] l Concluir

e 4°Passo para configurar: Na etapa 2 de 3 marque SOMENTE a opc¢ao “Virgula” clique no
Botao “Avancar”.
Assistente para conversdo de texto em colunas - etapa 2 de 3 | i || =3 |

Esta tela permite que vocé defina os delimitadores contidos em seus dados. Vocé pode ver
como seu texto é afetado na visualizacdo abaixo.

Delimitadores
[7] Tabulacdo
|:| Ponto e virgula |:| Considerar delimitadares consecutivas como um sé
Wirgula
[] Espaco
|:| Dutros:

Qualificador de texto: |~ |E|

Visualizacdo dos dados

id [firstname [lastname mail

mailstat] #
Lucas Paulo [Cunha & Silva

ucas_pcsilvihotmail . com DK

Cancelar ] [ < Voltar ] l Avancar = ] l Concluir
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e 59Passo para configurar: Na etapa 3 de 3 deixe as op¢fes como estéo e cligue no Botéo
“Concluir”.

L .1

Assistente para conversdo de texto em colunas - etapa 3 de 3 [ 7 || ==

Esta tela permite que vocé selecione cada coluna e defina o formato dos dados.
Formato dos dados da coluna

@ Geral
‘Geral’ converte valores numericos em NUmMeros, valores

O Texto de data em datas e todos os valores restantes em texto.

Joss v [3]

) M3o importar coluna (ignorar)

Destino: | 5451 Efs

Visualizacdo dos dados

1! L L 1
firstname astname mail mailstat] ¢
ucas Paulo nha & Silwva lucas peosilvihotmail  com DE

4 I k

Cancelar ][ < Woltar

e 6°Passo para configurar: Exclua todas as colunas exceto NOME, SOBRENOME e E-
MAIL.

7

Bl - ﬁ lastname

A B C D] E
1 |firstname lastname email
2 |Lucas Paulo Cunha e Silva lucas_pcsilv@hotmail.com

w
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e 7°Passo para configurar: Cligue em "Arquivo".
E -2~ =

PAGINA INICIAL INSERIR LAYOUT DA PAGINA FORMULAS DADOS REVISAD

f% [% [E DE)_ D Ire (=] Conexdes A Y Limpar
Da D

- Propriedades N ] Reaplicar
Do e DeOutras Conexdes Atualizar ] ) El Classificar  Filtro
Access Web Texto Fontes~  Existentes Tudo~ Editar Links

Y Avancado

Obter Dados Externos Conexdes Classificar e Filtrar

e 8°Passo para configurar: Cligue em "Salvar como".

©

Informagées Info rm a gées

MNova

tokens_349293

Abrir C: » Users = lucaspcs » AppData » Local » Temp
Salvar p Pasta de Trabalho Somente Leitura
.A Sevoce fizer alteragdes, elas ndo serdo salvas, Para manté-las, salve a pasta de
- i P
Salvar como Salvar como trabalho com um novo nome ou em um local diferente,

Imprimir

e 9°Passo para configurar: Na opgao “TIPO” selecione “CSV (separado por virgulas) ”;

s
@ Documentos
[&] Imagens
Aﬁ Musicas

E Videos

M Com putador

[ . I

MNome do arquivo:  pass

Tipo: | CSV (separado por virgulas)

Autores: Lucas Paulo Cunha e Sil... Marcas: Adicionar uma marca Titulo: Adicienar um titulo

+ Ocultar pastas Feramentas = Salvar ] ’ Cancelar

e 10° Passo para configurar: Com o arquivo salvo, entre no LimeSurvey e apague todos
da lista de participantes.

Terceiro devemos importar os Participantes

e 1°Passo: No Lime entre no "Participantes do questionario”.
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£ visualizar questiondrio & Propriedades do questiondrio = R Ferramentas= ® Exibir / Exportar ~ 2 Participantes do questiondrio (3 Registros~

e 2°Passo: Clique no icone “Importar Participantes a Partir de um Arquivo CSV” e selecione
0 arquivo salvo anteriormente.

Teste(ID:552138)

[El Mostrar participantes || @ Criar. ~ | Z=Gerenciar atributos | [@ Exportar | &4 Convites & lembretes~ || £} Gerar codigos de acesso || i Ver no CPDB

© Adicionar participante icipantes do questiondrio

A Questiondrio
Criar participantes ficticios

= Perguntas e grupos: Importar participantes de: os parﬂCipantes

&) Arquivo CSV
'™ Navegador de perguntas
= Naveg pergu &) Consulta LDAP tos 0

e 3°Passo: Selecione nas opgdes “Os duplicados séo determinados por: "em Nome,
Sobrenome e E-mail. Clique em “Importar”.

Importar participantes do questionario de um arquivo CSV

Selecione o arquivo CSV para Nenhum arquivo selecionado.

importar:
Conjunto de caracteres do arquivo: (Automatico) E‘
Separador usado: Automdtico | Virgula | Ponto e virgula
Filtrar registros com e-mail em Ligado
branco:
Permitir enderegos de e-mail Desligado
invélidos:

Mostrar aviso de atributos: Desligado
Filtrar registros duplicados: Ligado

Os duplicados sdo determinados Nome - firstname
por: Sobrenome - lastname
E-mail - email
Status do e-mail - emailstatus
Cddigo de acesso - token
Cddigo de lingua - language

Importar

4° Passo para importar: Apds terminado clique em “Gerar cédigos de acesso”.

Teste(ID:552138)
Mostrar participantes =~ @ Criar..~ 2= Gerenciar atributos | (2 Exportar | &2 Convites & lembretes~ || £ Gerar cddigos de acesso | 4 Ver no CPDB

Teste - Participantes do questionario -~ Mostrar
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e 5°Passo: Pronto os participantes ja foram importados, caso queira envie os e-mails
usando o botao "Enviar Convite por e-mail" (simbolo de uma carta).

Teste(ID:552138)

Mostrar participantes |~ © Criar.. ~ | 2= Gerenciar atributos (@ Exportar || &4 Convites & lembretes ~ || ¥ Gerar codigos de acesso | % Ver no CPDB

» Teste - Participantes do questionario - Mostrar = Enviar convite por e-mail
i Enviar lembrete por e-mail
- e B4 Editar modelos de e-mail
k Participantes do questionario

2 Iniciar processamento de retornos

/ Configuragdes de retorno

© Vocé pode usar operadores nos filtros de pesquisa (ex: =, <, »=, <=, =)

Exportando e Importando respostas

1°: Para salvar as respostas entre em:
Teste (ID:552138)

CEEIES RIS EG L £F Executar questiondrio & Propriedades do questiondrio v R Ferramentas~ 8 Exibir / Exportar » A Participantes do questionario = (3 Registros~

i Ari T 'Spostas &1 sticas
A Questiondrio < > este O Respostas & estatistica
3 Tela para entrada de dados
@ Perguntas e grupos: . Agdes répidas do questionério ' Respostas parciais (salvas)
-

& Navegador de perguntas ~ . L.
Resumo do questionario

2°: Clique no icone "Exportar resultados para aplicativo" que estad marcado na imagem caso
queira trabalhar com as respostas como por exemplo levar as respostas para o
Excel.

Exibir respostas: Teste

5 Resumo = Mostrar respostas &3 Entrada de dados i Estatisticas [# Exportar ~ <) Importar ~ € Ver respostas salvas, mas ndo enviadas
s gae Exportar resultados para aplicativo
A Questionario < > B ' | Exportar esutados paraapicavo |
Sumario do registro Exportar resultado para um arquivo de comandos SPSS/PASW
B Perguntas e grupos: , Exportar um arquivo de questiondrio VV

Respostas completas

BR ftaaadicde cicietsa


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:NovoEnviar.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:RegistroComRespostaseEstat%C3%ADsticas.PNG
http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php/Arquivo:PainelDasRespostas.PNG

3°: Configure as opg¢Oes "Formato”, "Geral", "Colunas" e "Controle de cédigos de acessa",
conforme as suas necessidades.

Formstode @  CSV - 10 da resposta

oo Microsot Excel m;mf’:‘;’:’:‘“
POF

| HTML

‘ Micrason Word

: STATA (xml)

\ oe -

_ RAL
Estado de conclusdo: Todos a5 registros ‘-‘
Controle de codigos de acesso

Exportar Idioma: Portugués (do Brasil) ;.‘

Cabegalhos
|

Codigo da questdo  Texto sbreviado da pergunts | Texio completo da pergunts

4°; Caso queira somente levar as respostas para outro questionario, vocé pode estar
usando essa opc¢ao que esta na
imagem.

[E Resumo i= Mostrar respostas =2 Entrada de dados +h Estatisticas = Exportar ~ &) Importar ~ " Ver respostas salvas, mas ndo enviadas

< Exportar resultados para aplicativo
Sumdrio do registro Exportar resultado para um arquivo de comandos SPSS/PASW

A Questionario

Exportar um arquivo de questiondrio VV

& Perguntas e grupos -
Respostas completas

B Alecacadas da casmismtan —
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5°: Configure no campo "Exportac&o" o tipo de resposta que deseja
exportar.

Exportar um arquivo de questionario VV

Exportar questionario

ID do 552138
questiondrio

Exportaggo: Apenas registros completos | Todos os registros

Somente registros incompletos

Extenséo do csv
arquivo:
Versao de Ultima versdo VV
exportagao VV

Versdo VV antiga

Importando Respostas

6°: Entre no questionario que deseja salvar as respostas. Nas opcdes "Registros" e "Respostas
& estatisticas".

£ Executar questiondrio & Propriedades do questiondrio = R Ferramentas= 18 Exibir / Exportar - L Participantes do questiondrio (8 Registros~

A Questionario < > Teste

=3 Tela para entrada de dados

& Perguntas e grupos: - Agbes rapidas do questiondrio C Respostas parciais (salvas)

W Navegador de perguntas - 2 a
Resumo do questionério

7°: Clique em "Importar" e depois em "Importar um arquivo de questionario
VvV

Resumo = Mostrar respostas Entrada de dados Wl1 Estatisticas [3 Exportar ~ &) Importar ~ (' Ver respostas salvas, mas ndo enviadas

Importar respostas de uma tabela de questiondrio desativada

A Questionario < 2 » ) : :
Sumétio do regstr

™ Perguntas e grupos: -
Respostas completas

Navegador de perguntas ~

w

Respostas incompletas

Total de respostas

Listar grupos de perguntas

Listar perguntas
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8°: Escolha o arquivo.(Para gerar esse arquivo siga 1° a

_

Importar um arquivo de questionério VV

-

— Selecionar arquivo... | Nenhum arquivo selecionado
Excluir IDs de registros? m
Importar como respostas nao m
finalizadas?
Conjunto de caracteres do Automético (UTF-8) -
arquivo: =
Primeira linha contém o m
cédigo das questdes:
Forgar a importagéo: m

Tépicos avangados

Chaves de acesso

Por meio das chaves de acesso, € possivel restringir a utilizagdo dos questionarios apenas a
usuarios finais selecionados. Ao publicar um formulario, o servidor sera perguntado se deseja
mudar para o0 modo de acesso restrito. Clicando “mudar para modo de acesso restrito”, essa
funcionalidade sera ativada e o sistema perguntara se deve inicializar os c6digos, ap6s o que
sera possivel criar chaves de acesso e enviar e-mails de convite para o preenchimento do

X Participantes do questionario
formulario. Os cédigos sao acessiveis por meio do botao na
barra de ferramentas do inquérito.

Por padrédo, a nova tabela de codigos tera campos para informar o primeiro e o Gltimo nome do

respondente, seu e-mail e o cddigo de acesso (que também pode ser criado automaticamente).
E= Gerenciar atributos

O botéo permite incluir novos campos nessa tabela, o que pode ser

especialmente (til na personalizagéo do questionario usando o expression manager. Nesse

caso, far-se-a uso de expressées como {TOKEN:FIRSTNAME} ou {TOKEN:LASTNAME}.

Modelos de e-mail

& Propriedades do questiondrio )
O botéo leva a configuragdo dos modelos de e-

B £ Modelos de e-mail ] : . . -
mail . Além dos e-mails relacionados a restricdo de

acesso ao formulario, modelos de notificagdo ao administrador, confirmacéo da conclusédo do
formulario e registro no sistema estao disponiveis. Eles fazem uso extenso do expression
manager.

O uso conjunto de e-mails e chaves de acesso permite a criacdo de uma mala direta de
convites para a participacdo na pesquisa.
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Validacéao

Cada pergunta contém opcionalmente uma expressao de validacédo. Trata-se de uma
expressao regular, colocada entre barras (“/”), no formato habitualmente usado na
programacao de computadores. Para validar um nimero com um tamanho minimo e um
maximo, por exemplo, a expressao seria: /[0-9]{min,max}$/, onde:

Cédigo Significado

n Inicio da resposta

Qualquer caractere compreendido de 0 a 9 (outras op¢des seriam, por exemplo, [a-Z],
[0-9] |[A-Z] ou ainda [a-zA-Z\u00c0-\uO17F] para permitir qualquer letra, maidscula,
mindscula ou acentuada)

$ Fim da resposta
h3. Exemplos de expressoes regulares

Algumas express@es regulares comumente utilizadas para validar respostas nos formularios da
CFECS:

Campo Expressao regular

CEP /NO-9]{5}-[0-9{3}$/

CNPJ /N0-9K{2}\.[0-9]{3}\.[0-9){3}V[0-9]{4}-[0-9){2}$/
CPF /N0-91{3}.[0-9]{3}.[0-9]{3}-[0-9{2}$/

Cadigo IBGE de municipio [/[0-9]{7}$/

INEP /N0-9K{8}$/

Telefone I™N([0-9){2}\) [0-9]{4,5}-[0-94}$/

E-mail INW[-._HwHw@\w]-._ \Ww] WA \w{2,3})$/

No caso de CEP, CNPJ, CPF e telefone, a formatacdo da entrada sera automética quando se
usarem os modelos “MAPA” e “Embutido”. Ou seja, bastara ao usuario final digitar os numeros
do CEP, CNPJ, CPF ou telefone para que os demais caracteres sejam inseridos
automaticamente.

Dinamizando um questionario

O expression manager € o nome dado a um mecanismo de automacéo de formularios utilizado
pelo LimeSurvey. Por meio de cédigos escritos entre chaves (“{* e “}’), podem-se dinamizar
enunciados, descri¢des, textos de ajuda e de encerramento, e também definir se uma questéo
ou um grupo de questdes sera exibido. No expression manager poderao ser utilizados os
cédigos das questdes (para obter as respectivas respostas) e fungbes, das quais a mais
comum sera a de processamento condicional (“if”). A sintaxe da fungéo if € semelhante a do
Excel:

{if(questao1 == "comparacao”, "Verdadeiro", "Falso")}

Note bem que deve haver um espaco entre o operador légico (“==", neste caso) e os
operandos. O primeiro argumento da fungdo é a condigdo a ser cumprida, 0 segundo é a acao
ou o texto no caso de a comparacgédo ser verdadeira, e o terceiro, no caso de ser falsa.

Os principais operadores logicos disponiveis sao:

e (): agrupamento e argumentos de funcgdes.

e l:negacdo.

e <<=>>=itle gtge: comparacdo de valores (menor, menor ou igual, maior, maior ou
igual).

e ==I=eq ne: "igual" ou "ndo igual".

e andor:"e" e "ou"



Exemplos de expression manager
Utilizando uma resposta anterior

{Name}, ha quanto tempo vocé trabalha no(a){instituicao}?

No caso de a resposta & pergunta com o codigo "Nome" ser "Fulano" e & pergunta com o
cédigo "Instituicao" ser "MAPA", sera exibido: "Fulano, ha quanto tempo vocé trabalha no(a)
MAPA?"

Texto condicional

{Nome}, ha quanto tempo vocé trabalha {if(Tipolnstituicao == “Associacao”, “nessa

” o« ” o«

associagao”, if(Tipolnstituicao == “OrgaoPublico”, “nesse 6rgao”, “nessa empresa”))}?

Neste caso, conforme a resposta a pergunta com o coédigo “Tipolnstituicao”, sera exibido o

texto “nessa associagéo”, “nesse 6rgao” ou “nessa empresa”. Note que ha duas clausulas “if”,
uma dentro da outra, para o caso de a primeira condicdo ndo ser satisfeita.

E-mail exemplificado

Informe preferencialmente o seu endereco de e-mail oficial na entidade (ex.:
{strtolower(str_replace(" ",".",Responsavel))}@{strtolower(str_replace("

" " Entidade))}.{if(TipoEntidade == "ONG","org",if(TipoEntidade == "AssMu", "org",
if(TipoEntidade == "OrgLe", "leg", if(TipoEntidade == "OrgJu", "jus", "gov"))))}.br)

Esse exemplo mostra o uso das fungdes “strtolower” para colocar um texto em caixa baixa e

“str_replace” para substituir os espagos nos nomes por ponto ou para exclui-los (substituir por
um texto vazio: ""). Ao final do processamento, o texto ficard como segue:

Informe preferencialmente o seu endereco de e-malil oficial na entidade (ex.:
fulano.de.tal@nomedaentidade.org.br)

Ajuda adicional

e A melhor fonte de informacdes sobre o expression manager é o manual do
LimeSurvey: https://manual.limesurvey.org/Expression_Manager

e Alista de funcdes suportadas pode ser encontrada
em: https://manual.limesurvey.org/Expression_Manager#Access to Functions

Equacdes de relevancia

Equacdes de relevancia determinam se uma pergunta ou um grupo de perguntas sera exibido
para o usuario final — isto é, determinam se é relevante. Elas podem ser criadas com o uso do

A Definir condigdes
expression manager ou do botdo na barra de ferramentas da
pergunta. Contudo, somente com o expression manager € possivel determinar a relevancia de
todo o grupo de questdes. Por isso, e por permitir formas mais refinadas para determinacdo da
relevancia, o expression manager é a opcdo recomendada.

Para adicionar uma equacao de relevancia usando o expression manager, nao € preciso usar
chaves para a delimitacdo da expresséao (todo o conteddo do campo “equacéo de relevancia” é
considerado codigo do expression manager). Um valor verdadeiro ou igual a 1 determinara a
exibicdo da pergunta ou do grupo. Um valor falso ou igual a zero determinara sua ndo-exibicao.
Por exemplo, para que um grupo de perguntas seja exibido somente para servidores publicos,
considerando que a pergunta com o codigo “Trabalho” tenha coletado essa informagéao, poderia
ser utilizada a seguinte equacao de relevancia:

O expression manager é o mecanismo recomendado para criar equacdes de relevancia.

Trabalho == “orgaopublico”

Adicionando méascaras de formatacdo automatica

Os modelos MAPA e Embutido incluem uma funcéo em Javascript para acrescentar mascaras
de formatacdo automatica customizadas, além daquelas ja disponibilizadas. Trata-se da funcao
maskAll(m), que toma como argumentos um array de arrays contendo cada um a mascara, as
suas opcoes, e a expressao regular de validacéo a qual se quer acrescentar a formatacéo
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automética. Para acrescentar as mascaras customizadas, acrescente um script como o
seguinte ao codigo-fonte da descrigcdo do questionario ou do grupo de perguntas:

<script type="text/javascript"> $(document).ready(function() { var telefone = function (val) {
return val.replace(/\D/g, ).length === 11 ? '00-00000-0000' : '00-0000-00009"; }; var
telefoneOptions = { onKeyPress: function(val, e, field, options) { field.mask(telefone.apply({ },
arguments), options); } }; maskAll([[telefone, telefoneOptions, "/*[0-9\u007b2\u007d-[0-
9\u007b4,5\u007d-[0-9]\u007b4\u007d$/", [12, 13]]]); }); </script>

E preciso observar estritamente as quebras de linha antes e apos as chaves (“{* e “}") e
substituir as chaves nas strings, como se vera a seguir.

Utilizando de chaves em Javascript("{" e "}")

O uso de chaves (“{* e “}) pelo expression manager resulta em uma dificuldade para a insergéao
de cddigos em Javascript no formulario. O Javascript permite acrescentar funcionalidades e
dinamizar adicionalmente os formularios, mas também faz uso de chaves. No caso de ser
necessario usar essa linguagem (para acrescentar novas mascaras de formatacdo automética,
por exemplo), as chaves do cédigo terdo de ser seguidas imediatamente por uma quebra de
linha (na abertura) ou precedidas imediatamente de uma quebra de linha (no fechamento). Nas
strings, as chaves terdo de ser substituidas por “\u007b” na abertura e por “\u007d” no
fechamento.

Editando formulérios fora do LimeSurvey

Ha casos em que a edigdo de um formulério no LimeSurvey pode ser muito demorada — um
formulario muito extenso, por exemplo, ou com varias perguntas semelhantes. Nessas
ocasioes, pode ser vantajoso exportar o inquérito e edita-lo manualmente. Para isso, o usuario

2 Exibir / Exportar =
deve clicar no botéo na barra de ferramentas do inquérito, em

. [ Formato "valores separados por tabulagdo” (*.txt)
seguida em Formato "valores

separados por tabulacfes" (*.txt). Sera baixado um arquivo de texto com todas as informacgdes
do inquérito, em um formato semelhante ao CSV, mas com os valores separados por
tabulagéo.

O arquivo gerado pode ser aberto em diversos editores, mas é recomendavel utilizar o
Notepad++, que € homologado para uso no Mapa. N&do é recomendavel utilizar nem o
LibreOffice, nem o Excel, porque pode haver problemas na importacdo subseqiente. A
primeira linha do arquivo corresponde a um cabecalho com a identificagdo de cada coluna. A
cada linha, uma informacgé&o de configuragdo ou uma unidade do formulario (questao ou grupo
de questdes). No caso de formulario com muitas repeticdes das questdes, o procedimento de
copiar um grupo de questdes pronto, colar e substituir os codigos das questdes deve ser
suficiente para praticamente conclui-lo. Depois, para importar novamente o questionario, é
preciso criar um novo com o

/ Configuracdo ~ := Questiondrios Questionarios ativos |

botéo na barra de
ferramentas do sistema, na aba importar selecionar o arquivo modificado no computador do
usuério, e importar o inquérito.
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Perguntas Frequentes

(Redirecionado de LimeSurvey - Perguntas Frequentes do LimeSurvey)

Perguntas frequentes
1- Qual é o navegador (browser) homologado para o preenchimento do formulario?

Windows / Linux

Google Chrome (versao 42.0.0 ou superior)
Mozilla Firefox (versao 31.0.0 ou superior)

MacOS

Google Chrome (versao 42.0.0 ou superior)
Mozilla Firefox (versdo 31.0.0 ou superior)
Apple Safari (verséo 6.2.8 ou superior)

Smartphones / Tablets (Android, iOS, etc.)

Google Chrome (versao 42.0.0 ou superior)
Mozilla Firefox (versao disponivel a partir do iOS 8)
Apple Safari (versdo 8 ou superior)

Obs.: O Internet Explorer ndo é suportado em nenhuma plataforma.

2- Como limpo o cache do navegador?

No Google Chrome
Siga 0s seguintes passos:
3.1.1 Pressione as teclas: Control + Shift + Delete.
3.1.2 Na caixa que se abrira, marque as opcdes:
"Eliminar os seguintes itens desde:" o comeco
"Cookies e outros dados de site e plug-in"
"Imagens e arquivos armazenados em cache"
3.1.3 Clicar em "Limpar dados de navegacao".
3.1.4 Feche o navegador e abra-o novamente.
No Mozilla Firefox
3.2.1 Pressione as teclas: Control + Shift + Delete.
3.2.2 Na caixa que se abrira, marque as opcdes:
"Intervalo de tempo a limpar:" Tudo
"Cookies"
"Cache"
3.2.3 Clicar em "Limpar agora".


http://sistemas.cgu.gov.br/wiki/index.php?title=LimeSurvey_-_Perguntas_Frequentes_do_LimeSurvey&redirect=no

3.2.4 Feche o navegador e abra-o novamente.

3- Como atualizar meu navegador?

No Google Chrome

Para atualizar o Chrome, Clique Aqui!
No Mozilla Firefox

Para atualizar o FireFox, Cligue Aqui!

Como recuperar a senha?

Para acesso a ferramenta e necessario login senha de rede, caso tenha esquecido ou perdido
a senha entre em contato com o suporte técnico através do 0800 704 1995, ramal 2770 ou
2554 ou pelo e-mail atendimento.sistemas@agricultura.gov.br



https://support.google.com/chrome/answer/95414?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/atualize-o-firefox
mailto:atendimento.sistemas@agricultura.gov.br

